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POLITICA DE PRIVACIDAD DE DOCPLANNER PARA CANDIDATOS

I. INTRODUCCION
En Docplanner nos apasiona lo que hacemos.

Somos un grupo internacional de empresas. La transparencia es un valor muy importante
para nuestro grupo. Por este motivo, esta politica explica cdmo las empresas de Docplanner
tratan tus datos personales en el contexto de un proceso de seleccién.

También describe tus derechos en virtud del Reglamento Europeo (UE) 2016/679 sobre datos
personales («KRGPD») y/u otras leyes de proteccion de datos aplicables.

Esta politica sirve como nuestro marco global y, aunque los principios fundamentales se
aplican a nivel mundial en todas nuestras operaciones, ten en cuenta que pueden aplicarse
disposiciones adicionales especificas de cada pais en funcidn de tu ubicacion. Al final de este
documento encontrards avisos de privacidad adaptados a los paises en los que estas
solicitando empleo.

Le rogamos que lea esta politica antes de enviar una solicitud. Si tiene alguna pregunta o
desea ejercer sus derechos, a continuacidon encontrard cémo hacerlo.

Il. QUIENES SOMOS

Docplanner es un grupo de empresas con presencia en numerosos paises de Europa y
América Latina.

Nuestras sedes centrales se encuentran en Barcelona (Espafia) y Varsovia (Polonia). Consulte
informacion detallada sobre nuestras empresas:

Espafia Doctoralia Internet S.L., Carrer de Josep Pla 2, Edificio B2, Planta 13, 08019
Barcelona, ESPANA, NIF: B-62834981

Polonia Znanylekarz sp. z 0.0., Kolejowa 5/7, 01-217 Varsovia, Polonia, nUmero de
registro mercantil: 0000347997

Italia Docplanner ltaly s.r.l. (MioDottore), Piazzale delle Belle Arti n.2 2, CP. 00196,
Roma, Italia, N.2 de registro RM - 1493266
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TuoTempo s.r.l., via Garibaldi n. 1, CAP 40124, Bolonia, Italia, n.2 de registro
BO - 456906

Brasil Doctoralia Brasil Servicos Online e Software Ltda (Doctoralia Brasil), Rua
Visconde do Rio Branco, n? 1488, lojas 05 e 06 - Batel - Curitiba / Parana -
CEP: 80420-210, BRASIL, registro mercantil: 3523037030-5

México Doctoralia México S.A. de C.V., Boulevard Manuel Avila Camacho 118, Piso
19, Col. Lomas de Chapultepec V Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, CP 11000
CDMX, México, registro mercantil: N-2017048079

Alemania | Jameda GmbH, BalanstraRe 71a, 81541 Munich, Alemania, registro mercantil:
Amtsgericht Minchen HRB 168659

Turquia DocPlanner Teknoloji A.S., E-5 Karayolu, Esentepe Mahallesi, Lapis Han,
No:25, D:102-103-120, 34870 Kartal Estambul, (cédigo postal: 34870),
TURQUIA, registro mercantil: 843951

Colombia | Doctoralia Colombia, SAS, Tv 23 No. 97 - 73, Municipio: Bogota D.C., Registro
mercantil: 3911568

Para saber mas sobre quiénes somos y qué hacemos, te recomendamos que visites nuestra
pagina web en_https://www.docplanner.com/

. ¢QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE TUS DATOS?

Si envia su candidatura o se pone en contacto con usted para un puesto, el responsable del
tratamiento de sus datos sera la entidad de Docplanner que se comunique con usted. Otras
empresas del grupo también pueden tratar sus datos con el fin de analizar su candidaturay
gestionar el proceso de seleccion.

«nosotros», «la empresa» o «nuestro» se refieren a la entidad juridica que actuara como
responsable del tratamiento de sus datos y a las empresas del grupo Docplanner que puedan
acceder a ellos.

Iv. COMO SE RECOPILAN SUS DATOS PERSONALES
Recopilamos sus datos personales:

e proporcionados directamente por usted cuando solicita un puesto con nosotros,
durante sus interacciones con nosotros (por ejemplo, entrevistas y otros
intercambios) y/o en el transcurso de las evaluaciones para dicho puesto;

e obtenidos de terceros, como agencias de seleccion de personal, servicios de
colocacién laboral (p. €j., LinkedIn), cazatalentos o un contacto interno de la empresa
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V.

cuando se le recomiende para ser considerado para un puesto. Tenga en cuenta que
dichos terceros pueden actuar como responsables independientes; le recomendamos
gue consulte sus respectivas politicas de privacidad, que deben poner a su
disposicion;

creados por nosotros en el transcurso del proceso de seleccién, incluyendo durante
las entrevistas, que pueden ser grabadas y transcritas. Siempre se le informara con
antelacién si vamos a grabar la entrevista.

¢QUE DATOS PERSONALES TRATAMOS SOBRE USTED?

Durante el proceso de seleccién, recopilamos los siguientes datos personales:

VI.

Datos personales exigidos por la legislacién local: Recopilamos los datos personales
exigidos por la legislacién local, lo que incluye: su nombre y apellidos, sus datos de
contacto, su experiencia profesional previa y su formacién académica.

Datos personales que usted nos facilita en su curriculum vitae, formulario de solicitud
y otros documentos e informacién que nos proporcione durante el proceso de
seleccion; esto puede incluir: fecha de nacimiento, edad, sexo, domicilio, direccién de
correo electréonico personal, formacidn académica, detalles de titulaciones y
experiencia laboral, referencias, formacién y diplomas, conocimiento de idiomas
extranjeros, datos del permiso de conducir y datos contenidos en certificados de
empleo.

Informacioén recopilada o generada por nosotros durante el proceso de seleccion,
incluidas las notas de las entrevistas y la correspondencia entre nosotros.

Informacidn recopilada de terceras empresas a las que hemos solicitado referencias.

¢éCON QUE FINES TRATAMOS SUS DATOS PERSONALES Y CUAL ES LA BASE
LEGAL?

Tratamos sus datos personales con los siguientes fines:

Analizar su vacante y la informacién facilitada al respecto, llevar a cabo el proceso de
seleccion, realizar entrevistas con las distintas partes interesadas, evaluar y tomar una
decision sobre su idoneidad para un puesto, y comunicarnos con usted; en este caso,
el tratamiento es necesario para que podamos gestionar el proceso de seleccién. En
algunos casos, es posible que grabemos la llamada. En tales casos, siempre se le
informard con antelacién y, cuando sea necesario, obtendremos su consentimiento o
le concederemos el derecho a oponerse;
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e Para llevar a cabo comprobaciones previas a la contratacién de acuerdo con la
legislacion aplicable, y para tomar las medidas que sea necesario adoptar antes de la
contratacion; en este caso, el tratamiento también es necesario para que podamos
gestionar el proceso de seleccién;

e En caso de que no haya sido seleccionado para el puesto, pero su perfil profesional se
ajuste a otras vacantes, podriamos ponernos en contacto con usted durante los dos
primeros afios tras la finalizacién del proceso de seleccién en el que no fue
seleccionado; lo hariamos basandonos en nuestro interés legitimo u otra base juridica
adecuada conforme a las leyes locales de proteccién de datos.

e También es posible que necesitemos tratar sus datos para cumplir con requisitos
legales;

e También podemos tratar sus datos para solicitar referencias a sus anteriores
empleadores o a las empresas con las que ha trabajado, basandonos en su
consentimiento;

® cuando sea necesario, para el establecimiento, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones legales.

VIl.  CONFIDENCIALIDAD

Protegemos sus datos con medidas organizativas y técnicas para mantener su
confidencialidad y seguridad. Si compartimos sus datos, exigimos a nuestros proveedores y a
las empresas del grupo que respeten estrictas obligaciones de confidencialidad.

VIll. CON QUIEN COMPARTIMOS SUS DATOS PERSONALES

Durante el proceso de seleccidon, necesitaremos compartir su informacién personal
internamente y con determinados terceros. Podemos compartir los datos internamente
dentro de las empresas de nuestro grupo. Esto significa que nuestros empleados que
participan en el proceso de seleccion tendran acceso a sus datos personales; sin embargo,
dicho acceso se limitara a los datos estrictamente necesarios para llevar a cabo el proceso de
seleccion.

También podemos compartir sus datos personales externamente:

e Con agencias de seleccidén de personal o expertos en seleccién

e Con su consentimiento previo, con entidades, empresas o personas para las que haya
trabajado en el pasado con fines de validacion y/o referencia;

e Herramientas de seleccion y de gestiéon de entrevistas (que pueden incluir
transcripciones, grabaciones de llamadas y resimenes para ayudar a optimizar
nuestras evaluaciones, al tiempo que garantizan una conversacion fluida y centrada).
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® Asesores externos para realizar comprobaciones precontractuales
e Otros proveedores externos que prestan servicios en nuestro nombre.

Cada vez que compartamos tus datos, ya sea interna o externamente, tomaremos medidas
para proteger tus datos personales de acuerdo con los requisitos de proteccidon de datos
aplicables.

IX. USO DE HERRAMIENTAS BASADAS EN IA

Utilizamos herramientas basadas en IA en diversas fases del proceso para ayudar a nuestro
equipo a (i) proporcionar orientacidon y asistencia estructuradas para llevar a cabo
evaluaciones coherentes y objetivas; (ii) analizar las interacciones durante las entrevistas y
generar comentarios y resimenes estructurados para evaluar su idoneidad para un puesto
(iii) transcribir y resumir las conversaciones durante las entrevistas para mantener registros
precisos y estructurados del proceso de seleccién; y (iv) supervisar y mejorar nuestros
procesos de seleccion y apoyar el desarrollo profesional de los miembros de nuestro equipo
de seleccidn.

Cuando se utiliza una herramienta de IA que nos proporciona un proveedor externo, siempre
nos aseguramos de que haya sido sometida a un proceso de verificacién y de que cumpla con
los requisitos de proteccién de datos aplicables.

Queremos dejar claro que las herramientas de IA no deciden si descartar o contratar a un
candidato. Contamos con un proceso centrado en las personas y la decisién final la toma
nuestro equipo de seleccion. Ninguna decision sobre su candidatura se basa Unicamente en
el tratamiento automatizado. El uso de la IA nos ayuda a realizar evaluaciones de candidatos
mas coherentes, objetivas y justas.

Las herramientas de IA pueden tratar los siguientes tipos de datos personales: curriculum
vitae (CV), documentacién de solicitud, notas de entrevistas y evaluaciones, y cualquier
documento que proporcione durante el proceso de seleccidn, asi como, cuando se haya dado
el consentimiento, grabaciones de video y audio.

Todas las grabaciones y transcripciones se almacenan de forma segura y solo pueden acceder
a ellas los miembros autorizados del equipo de seleccion. Ademas, ten en cuenta que,
cuando un proveedor externo nos proporciona una herramienta de |IA, esta se comprueba
minuciosamente antes de que comencemos a utilizarla.

La participacidn en entrevistas y transcripciones asistidas por IA no es obligatoria. Si prefiere
no utilizar herramientas de IA durante su entrevista, puede solicitar una entrevista
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totalmente humana sin asistencia de IA. También puede optar por que no se transcriba su
entrevista.

X. ¢REALIZAMOS TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS?

Si. Algunas de las empresas con las que compartimos datos pueden estar ubicadas fuera de
la Unidn Europea o fuera del pais en el que se encuentra el candidato.

Cuando transferimos sus datos, siempre lo hacemos de conformidad con la normativa y los
requisitos aplicables en materia de proteccién de datos y siempre utilizamos un mecanismo
juridico internacional, como las clausulas contractuales tipo.

Xl. ¢DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS TUS DATOS PERSONALES?

Solo conservaremos tus datos personales durante el tiempo que permita la legislacidn
aplicable o que sea necesario para cumplir con los fines para los que los recopilamos. En
todos los casos, conservaremos tu informacién personal mientras dure el proceso de
seleccion relacionado con el puesto al que has solicitado.

También conservaremos cierta informacién personal sobre usted segln sea necesario por
motivos legales y durante el plazo de prescripcion aplicable a las reclamaciones que pudieran
interponerse contra nosotros en el futuro.

Si:

- su solicitud es aceptada, su informacién personal se conservara durante la duraciéon
de su empleo o relacién con nosotros. Tras la contratacion, su informacién personal
también se transferird a nuestro sistema de Recursos Humanos y, a partir de ese
momento, se regira por nuestra Politica de privacidad de Empleados.

- su solicitud no es aceptada, conservaremos sus datos personales durante 2 afios de la
siguiente manera:

- A efectos de cumplimiento normativo y legales (como demostrar que hemos
cumplido con nuestras obligaciones durante el proceso de seleccién y para su
posible uso en procedimientos legales);

- Para fines relacionados con la bolsa de talento, basados en nuestro interés
legitimo en identificar candidatos adecuados para puestos futuros (como
ponernos en contacto con usted en caso de que su perfil sea adecuado para
una nueva vacante). Puede oponerse a ello en cualquier momento

poniéndose en contacto con nosotros en avisodeprivacidad@docplanner.com
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Xil.

¢CUALES SON SUS DERECHOS EN RELACION CON EL TRATAMIENTO DE SUS
DATOS PERSONALES?

Tiene los siguientes derechos:

derecho a ser informado sobre el tratamiento de sus datos personales (es decir, con
qgué fines, qué tipo de datos personales, a qué destinatarios se revelan, los periodos
de conservacién, las fuentes de terceros de las que se obtuvieron, la confirmacién de
si llevamos a cabo una toma de decisiones automatizada, incluida la elaboracién de
perfiles, y la légica, la importancia y las consecuencias previstas). La lectura de esta
Politica de privacidad forma parte de su derecho a ser informado;

derecho a presentar una reclamacién ante nosotros a través de
avisodeprivacidad@docplanner.com

o ante su autoridad de control si considera que tratamos sus datos personales de
formailicita;

derecho a solicitar una copia de los datos personales que tratamos sobre usted;
derecho a solicitarnos que suprimamos sus datos personales;

derecho a solicitarnos que rectifiquemos sus datos personales;

cuando proceda, puede oponerse al tratamiento de sus datos personales y/o retirar

su consentimiento enviando un correo electrénico a
avisodeprivacidad@docplanner.com
tiene derecho a limitar el tratamiento de sus datos personales;

cuando proceda, puede solicitar que se le faciliten sus datos en un formato portatil.

Xilll.  cOMO Y DONDE CONTACTAR CON NOSOTROS

Si tiene alguna pregunta o duda sobre esta Politica de privacidad para candidatos o sobre el

tratamiento que hacemos de sus datos personales, o si desea ejercer cualquiera de sus

derechos de conformidad con la normativa aplicable, pdngase en contacto con nosotros por

correo electrénico en avisodeprivacidad@docplanner.com o por correo postal en la direccidn

de la entidad indicada anteriormente a la que solicita trabajar o colaborar.

XIV.

MODIFICACIONES DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD PARA CANDIDATOS

Podemos modificar y actualizar esta politica de vez en cuando. Cualquier cambio que

realicemos en nuestra politica en el futuro se publicard en esta pagina y, cuando sea

necesario, se le notificard por correo electrénico.
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Disposiciones complementarias locales

Este anexo contiene disposiciones complementarias especificas para cada pais que se aplican
ademas de la Politica de privacidad para candidatos de Docplanner. Cada seccidon se aplica
Unicamente a los candidatos que soliciten puestos en el pais indicado y debe leerse junto con
la Politica de privacidad para candidatos de Docplanner.

Disposiciones especificas para Colombia

Doctoralia Colombia, SAS. trata sus datos personales de conformidad con la Ley 1581 de
2012, el Decreto 1377 de 2013, y demas normatividad aplicable. Ademads de los derechos
descritos en la Politica de privacidad para Candidatos de Docplanner, también tiene derecho
a:

e solicitar prueba de la autorizaciéon otorgada para el tratamiento de sus datos
personales; y
e presentar reclamaciones ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

Puede ejercer sus derechos enviando un correo electrénico a
notificaciones_co@docplanner.com

No estd obligado a facilitar datos personales sensibles. Si, en casos excepcionales, se le
solicitan datos personales sensibles, su facilitacion sera siempre opcional y se le informara al
respecto.
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